Spéculation et prises de risques

1. Combien de filiales votre établissement posdéddans les paradis fiscaux ? (avec une
liste de pays)

2. Combien de fonds spéculatifs avez-vous dangihales ?

3. Quelle est la rémunération moyenne des dix peesles mieux payées de votre
établissement ?

4. Quelle part de votre revenu provient-elle déié€s de marché (spéculation) ?

5. Quelle est la part de vos activités de bancaféaites (BFI, Banque de financement et
d'investissement) dans votre Produit Net Bancaire

Politique vis a vis des clients et usagers

6. Vos conseillers de clientéle sont-ils rémundéré&scommission, en fonction des produits
financiers placés ?

7. Quelle est la part des PME dans votre actiatérsthncement des entreprises ?
8. Combien de vos usagers ont-ils subi un inté&xalicaire en 2010 (en %) ?

9. Comment a évolué le montant total des commisgioélevées sur la clientele depuis trois
ans ?

10. Quelles mesures avez vous prises récemmenspbsiiaire le droit au compte des
usagers rencontrant des difficultés économiques ?

Relations avec vos salariés

11. Au cours des trois dernieres années combienatids salariaux votre banque a-t-elle
signé avec les organisations syndicales major#t&ire

12. Au cours des trois derniéres années combienattds sur les conditions de travail et la

souffrance au travail votre banque a-t-elle sigrecdes organisations syndicales majoritaires
I)

13. Quelle proportion du revenu net bancaire aves \distribué a vos actionnaires ?

Impact ecologique de votre activité

14. Quel est I'impact environnemental (émission€@R) des projets financés par votre
établissement ?

15. Votre établissement bancaire finance-t-il degeps €écologiquement controverseés, reperés
par Banktrack (barrages, centrales nucléairesahagon, mines...) ?



